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  اجزاء تشکیل دھنده خدمات جھانی
انجمن در کل سروکار دارد و بھ اعضاء، خدمات جھانی آن دستھ از خدماتی است کھ با مسائل، مشکلات و نیازھای 

کنفرانس خدمات جھانی، ھیئت : اجزاء تشکیل دھنده خدمات جھانی عبارتند از. گردد گروھھا و جامعھ در کل ارائھ می
  امناء و دفتر خدمات جھانی

  
  کنفرانس خدمات جھانی

و در واقع کنفرانس خدمات جھانی بھ نوعی مرکز . قسمت یا جزء آخر از ساختار خدماتی در انجمن معتادان گمنام است
مناطق، کلیھ اعضاء ھیئت ) وکلای(بار نمایندگان  زیرا مکانی است کھ در آن ھر دو سال یک. سلسلھ اعصاب انجمن است

انجمن در سطح جھان تبادل نظر کرده و درباره مسائل کلی  آیند تا گرد ھم میامناء و مدیر دفتر خدمات جھانی 
انجمن ھدف کنفرانس خدمات جھانی حمایت از انجمن در کل و اقدام و عمل بر اساس وجدان گروھی . گیری نمایند تصمیم

  .معتادان گمنام است
ماموریت . آیند ھم میخدمات جھانی گرد کنفرانس در   NAبرد منافع مشترک  برای پیشکلیھ اجزاء خدمات جھانی 

  :کنفرانس خدمات جھانی این است کھ اتحاد انجمن در سطح جھان را توسط اقدامات زیر حفظ نماید
  برد اعلامیھ  بھ پشتوانھ وجدان گروھی کل انجمن، راھکارھای لازم را برای پیش مناطق) وکلای(نمایندگان

 .کنند اھداف خدمات جھانی ارائھ می
 جھانی، انجمن در سراسر دنیا قادر بھ تبادل تجربھ، نیرو و امید است و نظر جامع  از طریق کنفرانس خدمات

 .کند گذارد، بیان می خود را در رابطھ با مسائلی کھ بر انجمن معتادان گمنام تاثیر می
  کنفرانس خدمات جھانی، مکانیسم یا راھکاری است تا از آن طریق گروھھایNA  بر خدمات جھانی نظارت

 .ن را راھنمائی کنندداشتھ و آ
 کنند کھ کلیھ اجزاء تشکیل دھنده خدمات جھانی  شرکت کنندگان در کنفرانس از این طریق اطمینان حاصل می

 .در برابر گروھھا پاسخگو و مسئول باشند
 کنند کھ تلاش و کوشش  شرکت کنندگان از نشاط خدمت ھمراه با از خودگذشتگی روحیھ گرفتھ و ثابت می

  .تاثیر گذار استتک اعضاء  تک
  

  ھیئت امناء
ھیئت امناء از منابع اصلی و . ھدف ھیئت امناء انجمن معتادان گمنام، کمک بھ رشد و استمرار انجمن در سطح جھان است

رسانی است و ھمیشھ سعی دارد تا خدمات در انجمن با بھترین کیفیت ممکن ارائھ  اولیھ انجمن در راستای حمایت از پیام
  .رسانی انجمن یعنی ھمان دفتر خدمات جھانی است ھای مرکز اصلی خدمات مناء ناظر بر فعالیتھیئت ا. گردد

ھیئت امناء بازوی خدماتی کنفرانس خدمات جھانی است و در برابر کنفرانس و نھایتاٌ طبق مفھوم دوم در برابر گروھھا کھ 
بر طبق اصل تفویض اختیار کھ در مفھوم سوم . ھستند، پاسخگو است NAدارای اختیار و مسئولیت نھایی خدمات در 

اختیار و مسئولیت ارائھ خدمات موثر را بھ ھیئت امناء  درباره آن صحبت شده، کنفرانس خدمات جھانی از طرف گروھھا
  .تفویض کرده است

  
  :اھداف و شرح وظایف ھیئت امناء

  عذاب ھستندرساندن پیام بھبودی بھ معتادانی کھ ھنوز در. 
 حمایت از انجمن معتادان گمنام در راستای بوجود آوردن فرصت و شانس بھبودی از اعتیاد برای ھمھ. 
 ھای دفتر خدمات جھانی بھ عنوان مرکز اصلی ارائھ خدمات در انجمن نظارت بر کلیھ فعالیت . 
  اعتیاد ھستند و کمک بھ جامعھ جھت ارائھ خدمات بھ اعضاء، گروھھا و اشخاص معتادی کھ خواستار بھبودی از

این کمک شامل ایجاد ارتباط مستقیم یا غیر مستقیم . درک بھتر از بیماری اعتیاد و برنامھ بھبودی معتادان گمنام
 .شود ھا و جامعھ می ھا، نھادھا، دولت با معتادان، سازمان

 برد  گاه در مسیری بھ غیر از پیش حصول اطمینان از اینکھ درآمد کسب شده از مایملک معنوی و نشریات ھیچ
 . ھدف اصلی معتادان گمنام کھ ھمان رساندن پیام بھبودی بھ معتادان در حال عذاب است، خرج نشود

 ١٢قدم،  ١٢شود در عین رعایت  ھای خدمات جھانی کسب می نگھداری و مدیریت درآمدی کھ توسط فعالیت 
 .مفھوم معتادان گمنام ١٢سنت و 
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 طور  استفاده، چاپ، تکثیر و فروش نشریات و ھمین: و کنترل انحصاری حقوق قانونی انجمن حفظ و نگھداری از
آرم و نشان انجمن و حق چاپ قانونی از طرف کل انجمن و طبق خواست و حفظ و نگھداری از مایملک معنوی، 
 .وجدان گروه کنفرانس خدمات جھانی

 ریات و محصولات متعلق بھ انجمن معتادان گمنام و ارائھ کنترل و مدیریت تولید، چاپ، بازتولید و چاپ مجدد نش
  .آنھا برای فروش بھ انجمن در سطح جھان و جامعھ در کل با تفویض اختیار بھ دفتر خدمات جھانی

  
  دفتر خدمات جھانی

ایجاد ھدف دفتر خدمات جھانی کھ مرکز اصلی خدمات در انجمن است در اصل اجرای راھکارھای است کھ در رابطھ با 
رائھ ھای خدماتی و انجمن در کل توسط کنفرانس خدمات جھانی ا ارتباطات و ارائھ اطلاعات بھ اعضاء، گروھھا، کمیتھ

ھای خدماتی، چاپ و توزیع نشریات  دفتر خدمات جھانی بھ این مھم از طریق مکاتبھ و تماس با گروھھا و کمیتھ  .گردد می
ھای مالی خدمات جھانی  در ضمن گزارش خلاصھ فعالیت .یابد دست می NAوی و حفظ و مراقبت از آرشیو و مایملک معن

ای از طریق سایت خدمات جھانی و کنفرانس خدمات جھانی  پس از اتمام سال مالی و حسابرسی توسط یک شرکت حرفھ
  .  گیرد در دسترس انجمن قرار می

  
  تاریخچھ کنفرانس و دفتر خدمات جھانی

در ھیچ کجا از ساختار خدماتی ما » بستگی دارد NAبھبودی شخصی ما بھ اتحاد . منافع مشترک ما در راس قرار دارد«
مفھوم، کنفرانس  ١٢سنت و  ١٢با استفاده از  .مشھود نیستواضح و جلسات کنفرانس خدمات جھانی  اندازهاین سنت بھ 

کنفرانس خدمات  .شود ائل انجمن در سطح جھان شنیده میدر رابطھ با مس NAمکانی در ساختار است کھ صدای کل 
ھای مختلف دنیا نیست بلکھ خیلی فراتر از آن است و بھ مسائلی بیش از نیازھای اجزاء  ای از منطقھ جھانی فقط مجموعھ

ای است کھ  ھجلس. ای برای ایجاد ارتباط و اتحاد در سطح انجمن جھانی است کنفرانس وسیلھ  .پردازد تشکیل دھنده خود می
   .در سطح جھان است» انجمن مشترک منافع«دستور آن در اصل  

ھای  آیند و بھ زبان ھای متفاوتی می اقدامات کنفرانس پاسخگوی نیازھای انجمن ما با تنوع زیاد در اعضائی کھ از فرھنگ
. پردازد سراسر جھان میدر  NAرسانی بھ گروھھای  ھای مربوط بھ خدمات کنند، است و بھ چالش مختلفی مکالمھ می

  .گیرد دارد و نیازھای حال و آینده انجمن را در نظر می قدم بر می NAکنفرانس در راستای منافع 
گذاران انجمن زمانی کھ فقط یک  اعضاء اولیھ یا ھمان بنیان. جھت نجات جان معتادان استمعتادان گمنام یک برنامھ 

این اعضاء اولیھ یا . تشکیل یک انجمن جھانی را در سر داشتندجلسھ و یک گروه در دنیا وجود داشت، رویای 
و در زمانی کھ معتادان گمنام فقط در یک کشور وجود داشت و فقط بھ یک فرھنگ و زبان گذاران از ھمان ابتدا  بنیان

تا از این طریق بتوانند پیام بھبودی را بھ معتادان در سراسر  ساختار خدمات جھانی را شکل دادندخاص تعلق داشت، 
میلادی  ١٩٧۶شان از بھبودی بود، آنھا در سال  با ایمان و اعتقاد راسخی کھ بھ واسطھ تجربھ شخصی .جھان برسانند

   .کنفرانس خدمات جھانی را بھ شکل امروزی تشکیل دادند) شمسی ١٣۵۵مصادف با (
کی کھ از اعضاء  -از ھمان ابتدا جیمی. از ھمان ابتدای شکل گرفتن انجمن، آغاز بھ کار کرداما دفتر خدمات جھانی 

او از سال . بود، بھ عنوان مدیر خدمات جھانی شروع بھ فعالیت کرد NAگذار  اصلی تشکیل انجمن و در اصل بنیان
آخر بھ دلیل جھانی بود و در سال سال مدیر دفتر خدمات  ٢٩بھ مدت )  شمسی ١٣۶١تا  ١٣٣٢( میلادی ١٩٨٢تا  ١٩۵٣

ب  –یکی دیگر از اعضاء بھ نام باب  ھا این سال قسمت اعظمی ازالبتھ . گیری شد بیماری و کھولت سن مجبور بھ کناره
در ضمن اینکھ . کرد یکی بھ او کمک م –کھ ھنوز در قید حیات است و حدود نیم قرن پاکی دارد بھ عنوان معاون جیمی 

  .گزار مورد اعتماد نیز داشت دفتر خدمات جھانی چند کارمند و چند خدمتھا  در این سال
استون کھ عضو انجمن نبود ولی تجربھ بسیار خوب و  –شخصی بھ نام باب ) شمسی  ١٣۶١( میلادی  ١٩٨٢در سال 

زیادی در مدیریت داشت بھ عنوان مدیر خدمات جھانی استخدام شد کھ باعث تحول بسیار مثبتی در دفتر خدمات جھانی و 
صفحھ بھ نام  ۵۴٠گیری کتابی در  سال مدیر دفتر خدمات جھانی بود و پس از کناره ٩او بھ مدت  .گردید NAانجمن 

چشم از ) شمسی ١٣٧۵(میلادی  ١٩٩۶استون در سال  –باب . بھ رشتھ تحریر درآورد» ھای من با معتادان گمنام الس«
 –ھا بھ عنوان معاون باب  از ھمان سالا مدیر فعلی دفتر خدمات جھانی  –لازم بھ ذکر است کھ آنتونی . جھان فروبست

  .استون شروع بھ کار در دفتر خدمات جھانی کرد
از جملھ اینکھ برای . خوش تغییرات مداوم شد استون دفتر خدمات جھانی برای چند سالی دست –گیری باب  پس از کناره

ت کھ گرداننده ھیئت امناء وقت بود بھ عنوان داوطلب مدیریت خدمات جھانی را بھ دست  –استو  سال  ۴یا  ٣حدود 
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کھ نتوانستند انتظارات را برآورده کنند و خیلی زود مجبور بھ  پس از آن چند نفری برای این پست استخدام شدند. گرفت
گاسپ برای چند سالی مدیر دفتر خدمات جھانی  –در نھایت شخصی کھ عضو انجمن ھم نبود بھ نام لو . ترک دفتر شدند

  .سال دوام نیاورد و در نھایت اخراج گردید ۵یا  ۴شد کھ البتھ بیشتر از حدود 
ه کھ ھر  –ا و جورج  –مدیریت دفتر خدمات جھانی بھ طور مشترک بھ آنتونی ) شمسی ١٣٨٠( میلادی  ٢٠٠١در سال 

مشغول بھ فعالیت بودند سپرده استون در دفتر خدمات جھانی  –سال پیش بھ عنوان معاونین باب  ١۵دو از حدود بیش از 
ت جھانی و ھیئت امناء بود نیز بھ عنوان معاون اجرایی دفتر از م کھ سالیان دراز عضو کنفرانس خدما –و خانم بکی . شد

لذا . ه دچار سکتھ شدیدی شد و دیگر قادر بھ ادامھ کار نبود –البتھ در ھمان سال اول جورج  .ھمان سال آغاز بھ کار کرد
  .م بھ عنوان مدیر و معاون اجرایی دفتر مشغول بھ فعالیت ھستند –ا و بکی  –آنتونی  امروزاز ھمان سال اول تا 

ھا تعداد زیادی از اعضاء با رویای روزھای بھتر برای معتادان جھان سعی در گردھم آوردن اعضاء و  در طی این سال
آموختھ  آنھا از طریق تجربھ شخصی .از سراسر جھان کردند تا انجمنی جھانی و متحد را تشکیل دھند NAگروھھای 

اعضاء .کنیم مرده است و ما بھبود پیدا می» مانید وقتی معتاد شدید تا ابد آلوده می« گوید  بودند کھ آن دروغ قدیمی کھ می
انداز و رویا  این چشم. را در سراسر جھان تضمین کنند NAتا رشد و استمرار اند  اولیھ و قدیمی زحمات زیادی کشیده

آیند تا با  ء خدمات جھانی شامل کنفرانس، ھیئت امناء و دفتر خدمات جھانی بھ گرد ھم میادامھ دارد و ھنوز تمامی اجزا
و در عین حال سعی کنند تا مسائل و مشکلات اعضاء . در میان گذاشتن نیرو، تجربھ و امید خود بھ رشد انجمن کمک کنند

تر از آن سعی و  پیدا کنند را حل نمایند و مھمای برای زندگی  اند تا راه تازه و گروھھای را کھ آن قدر خوش شانس بوده
  .کوشش را در راستای رساندن پیام بھ معتادان در حال عذاب افزایش دھند

  
  مایملک معنوی و قرارداد ودیعھ چیست

را  NA   متعلق بھ کیست؟ چھ کسی اجازه چاپ و توزیع نشریات NAو آرم و نام  محصولات ، چیپ، سکھ،نشریات
گردد؟ حساب و کتاب آن چگونھ است؟  شود، چگونھ ھزینھ می دارد؟ پولی کھ برای خرید نشریات و دیگر اقلام پرداخت می

توانیم انجام دھیم؟ جواب این  اگر این پول مسئولانھ ھزینھ نشد، ما بھ عنوان عضو چھ مسئولیتی داریم و چھ کاری می
یافت  ”Fellowship Intellectual Property Trust “یا ھمان » وی انجمنودیعھ گذاری مایملک معن« در متن سئوالات 

         .شود می

در ودیعھ گذاری مایملک معنوی انجمن حاصل خرد جمعی و وجدان گروھی انجمن معتادان گمنام در طی سالیان طولانی 
چگونگی بھ وجود آمدن نشریات و  ھرکس کھ سئوالی در مورد. است..... رابطھ با حفظ و نگھداری نشریات، آرم و غیره

تائید آن؟ مالکیت نشریات؟ چگونگی تغییر و تحول در نشریات؟ چھ کسی حق چاپ آن را دارد؟ و یا با پول حاصل از 
ودیعھ گذاری مایملک معنوی «متن  .تواند بھ این متن مراجعھ کند فروش نشریات چھ کارھای باید انجام شود؟ دارد، می

کاری در چاپ  داری و درست مدرکی جامع و فراگیر است کھ در آن خط مشی کل انجمن در رابطھ با حفظ امانت» انجمن
  .گویی بدنھ خدماتی مسئول چاپ و انتشار ذکر گردیده و انتشار پیام ما و پاسخ

المللی و با در  براساس قوانین بین NAق چاپ محفوظ، آرم و نام در رابطھ با مایملک معنوی، ح» قرارداد ویعھ«مفاد متن 
و بھ خوبی روابط بین بدنھ ھای خدماتی و انجمن را در جای کھ نشریات و آرم . نظر گرفتن اصول روحانی تھیھ گردیده

NA دھد مد نظر است، پوشش می .  

از این موضوع اطمینان داشتھ باشند  NAندگان این است کھ اعضای فعلی و آی» قرارداد ودیعھ«انگیزه بھ وجود آوردن 
این قرارداد بخوبی حدود اختیارات . نیست NAکس حتی خدمات جھانی قادر بھ سواستفاده از مایملک معنوی  کھ ھیچ

متعلق بھ ھیچ شخص خاص،  NAنشریات، آرم و نام . کند مشخص می NAخدمات جھانی را در رابطھ با نشریات و آرم 
از طرف کل انجمن بھ خدمات جھانی سپرده شده تا از آن » قرارداد ودیعھ«نیست و برطبق  یت خاصکمیتھ و یا ھیئ
  . محافظت نماید
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  تاریخچھ و اھداف
میلادی  ١٩٧١در اولین ھمایش جھانی معتادان گمنام در سال » گذاری مایملک معنوی قرارداد ودیعھ«پایھ و اساس 

ھمایش کلیھ اعضاء انجمن معتادان گمنام، اعضاء ھیئت امناء را مکلف بھ ایجاد دفتر در آن . گذاشتھ شد) شمسی ١٣۴٩(
نمود تا این دفتر بھ عنوان نقطھ تماس مرکزی انجمن، آرشیو نگھداری اطلاعات و ناشر با تعریف امروزی خدمات جھانی 

از آن زمان تا کنون دفتر خدمات جھانی بھ عنوان تنھا ناشر مجاز نشریات، تولید . انجمن در سراسر دنیا عمل کند نشریات
از طرف انجمن در کل و بھ عنوان بازوی اجرایی ھیئت امناءعمل کرده  NAکننده محصولات و حافظ مایملک معنوی 

  .است

و آخرین آن بھ ) شمسی ١٣۵٣(میلادی  ١٩٧۵در سال »  NAرخت د« ھای خدماتی کھ اولین آن بھ نام  در کلیھ راھنما
  :کھ اخیرا چاپ شده است، نقش دفتر خدمات جھانی از قرار زیر تعریف گردیده» راھنمای خدمات جھانی« نام 

است کھ شامل چاپ، نگھداری و توزیع کلیھ نشریات  NAوظیفھ اصلی دفتر خدمات جھانی نشر و توزیع نشریات « 
    »گردد موجود می

 ١٩٩١سھ سال بعد در سال و ) شمسی ١٣۶۶(میلادی ١٩٨٨طور سال  و ھمین) شمسی ١٣۶٠(میلادی ١٩٨٢در سال 
انس این تصمیم در رابطھ با دفتر خدمات جھانی و شرح وظایف آن مورد تائید وجدان گروه کنفر) شمسی ١٣۶٩ ( میلادی

  .مناطق مختلف از سراسر جھان قرار گرفت) وکلای(خدمات جھانی و نمایندگان 

بیانیھ زیر از طرف کنفرانس خدمات جھانی و وکلای مناطق مختلف در رابطھ با دفتر خدمات جھانی و وظایف آن صادر 
  :است گردیده

 گردد کھ مالکیت کلیھ مایملک معنوی و نشریات انجمن  بدین وسیلھ تائید و تصویب میNA  کھ تا کنون تولید و
کل گیرد تا از طرف  چاپ گردیده و یا در آینده تولید و چاپ خواھد شد در اختیار دفتر خدمات جھانی قرار می

 .نزد خود بھ امانت نگھداری کندرا آنھا  ،انجمن معتادان گمنام
 گردد تنھا ناشر، تولیدکننده و توزیع کننده نشریات  تائید و تصویب میNA ،پمفلت، کتابچھ، چیپ،  از قبیل کتاب

 . دفتر خدمات جھانی است NAآرم یا نام  باسکھ و ھر نوع محصولی 
  دفتر خدمات جھانی و ھیئت امناء وظیفھ محافظت از کلیھ مایملک معنویNA ند را بھ عھده دارند و موظف ھست

 . در صورت لزوم از طریق قانون بر علیھ ھرنوع سواستفاده از مایملک معنوی اقدام نمایند

و چینی، کیفیت کاغذ، صحافی و جلدسازی،  شکل و فرم محصولات و نشریات کھ شامل ظاھر، طراحی، حروف: ١تبصره 
  .گردد دید دفتر خدمات جھانی تعیین می شود بر طبق صلاح می..... غیره 

نحوه ھر نوع قرارداد اجاره، اخذ مجوز، جزئیات تولید، کمیت تولید و موجودی انبار، طرف معاملھ و قرارداد، : ٢تبصره 
شود تا بر طبق  گذاری نشریات و محصولات و غیره بھ عھده دفتر خدمات جھانی گذاشتھ می توزیع و فروش، قیمت

    .دید خود عمل کند صلاح

 

  »قرارداد ودیعھ«مستندات 
آیند و دفتر خدمات  رانس خدمات جھانی گرد ھم میفمناطق کھ در کن) وکلای(، نمایندگان NAاین سند روابط بین انجمن 

  . کند المللی موجود تنظیم و تعریف می جھانی را بر اساس اصول انجمن و قوانین بین
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  مناطق، گروھھای ) وکلای(از طریق نمایندگانNA  تصمیمات لازم را در کنفرانس خدمات جھانی در رابطھ با
پس از آن نشریھ تائید شده بھ ودیعھ در اختیار دفتر . گیرند تھیھ، تائید و انتشار نشریات از طرف کل انجمن می

چاپ و توزیع . شود تا آن را طبق اختیاراتی کھ بھ او محول گردیده چاپ و توزیع کند خدمات جھانی گذاشتھ می
منافع انجمن معتادان گمنام در کل است و بھ انجمن در پیش برد ھدف اصلی و رساندن پیام ن نشریھ در راستای ای

از طرف ) وکلا(لذا در این قرارداد از نظر قانونی نمایندگان  .کند بھ معتادانی کھ ھنوز در عذابند کمک می
 .آیند بھ حساب می» ذینفع « انجمن در کل و » ودیعھ پذیر « ، دفتر خدمات جھانی » ودیعھ گزار « گروھھا 

 ھمگی مایملک خدمات جھانی است کھ ...... شرت و غیره محصولات دیگر از قبیل چیپ، سکھ، مجلھ، لیوان، تی
 .امکان پذیر است» قرارداد ودیعھ«بر روی آنھا طبق  NAحک آرم 

  طبق این قرارداد مسئولیت ثبت، نگھداری و محافظت از آرم انجمن و نشریات آن بھ عھده خدمات جھانی است و
برای آموزش و دھد تا درآمد حاصل از فروش نشریات و دیگر اقلام را  این اختیار را بھ خدمات جھانی می

ھای خود و ھزینھ  د و در ضمن ھزینھانجمن ذکر گردیده، مصرف کن» بیانیھ اھداف«یابی بھ اھدافی کھ در  دست
 .تولید را از این طریق پرداخت نماید

  طبق این قرارداد خدمات جھانی مجاز است بھ گروھھای تازه تاسیس یا اجزائی از ساختار کھ توانائی مالی
 .ندارند، نشریات رایگان یا با تخفیف ارائھ کند

  استتعیین نرخ فروش بھ عھده خدمات جھانی سپرده شده. 

  برداری از درآمد  بھره
  :از درآمد حاصلھ، دفتر خدمات جھانی موظف است کھ خدمات زیر را بھ کل انجمن ارائھ کند

دھی، اداری و حمل ونقل و اسکان کنفرانس خدمات جھانی معتادان  ھای سازمان دفتر خدمات جھانی باید ھزینھ .١
 .گمنام را پرداخت کند

آنھا در راستای بھبودی از بیماری اعتیاد خدمات  خواھان بھبودی و گروھھایدفتر خدمات جھانی باید بھ معتادان  .٢
این . طور کمک کند تا جامعھ در کل، درک بھتری از اعتیاد و برنامھ معتادان گمنام داشتھ باشد و ھمین. رسانی کند

 .ھا و جامعھ در کل باشد تھا، نھادھا، دول تواند شامل ارتباط مستقیم یا غیرمستقیم با معتادان، سازمان ھا می کمک
 .گردد ای کھ توسط کنفرانس خدمات جھانی تھیھ می ھای دوره چاپ و نشر و توزیع مجلات و خبرنامھ .٣
نزد خود در راستای کاری بھ شده دفتر خدمات جھانی مجاز نیست کھ از درآمد حاصلھ یا از قدرت ودیعھ گذاشتھ  .٤

   .پیام بھ معتاد در حال عذاب است، استفاده کند برد ھدف اصلی انجمن کھ ھمان رساندن پیشغیر از 

دفتر خدمات جھانی باید سالی یک بار گزارش مالی خود و شعبات خود را در اختیار کنفرانس خدمات جھانی : ١تبصره 
  .قرار دھد

ح داده شده گونھ کھ در کتاب راھنمای خدمات محلی شر توانند از طریق وکلای منطقھ ھمان اعضاء و گروھھا می: ٢تبصره 
  . است بر تصمیمات کنفرانس و دفتر خدمات جھانی تاثیر گذارند

  محافظت از ودیعھ
  :از قرار زیر اقدام کند NAدفتر خدمات جھانی موظف است در صورت سواستفاده احتمالی از مایملک معنوی 

 .از این کار بردارد قبل از ھر اقدامی باید با شخص سواستفاده کننده تماس گرفتھ و از او بخواھد تا دست .١
 .قبل از اقدام قانونی نھایت سعی خود برای حل مشکل را بکند .٢
 .قبل از اقدام قانونی، کنفرانس خدمات جھانی را از قصد خود مطلع سازد .٣
 .رای مثبت دو سوم از وکلای مناطق در کنفرانس خدمات جھانی را جھت اقدام قانونی کسب کند .۴
  .  گیری کند خود موضوع را تا کسب نتیجھ پیدید  پس از اقدامات فوق طبق صلاح .۵
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  نام و آرم رسمی انجمن
  .چھار علامت زیر علائم ثبت شده و قانونی انجمن ھستند

  
  

 NAاستفاده از آرم  نکاتی چند در مورد
استفاده از . گر جدیت ھدف اصلی ما باشد و براساس اصل روحانی گمنامی وقتی مجاز است کھ نشان NAاستفاده از آرم 

ھا و یا ساختار خدماتی زمانی کھ ممکن است برای انجمن در کل تعھد قانونی یا بار  توسط گروھھا، کمیتھ NAآرم یا نام 
  .مالی بھ ھمراه داشتھ باشد، مجاز نیست

  استفاده از آرم و نامNA گذاری یا وابستگی بھ ھیچ سازمان خارجی را القاء کند نباید تائید، تبلیغ، سرمایھ. 
  آرم و نامNA یا بھ ھمراه . نباید در ارتباط یا مشترک با ھیچ نھاد قانونی، سیاسی، پزشکی یا مذھبی استفاده شود

 .شعارھا، متون یا مقالات آنھا استفاده گردد
  آرم و نامNA ھای دیگر یا گروھھای  احترامی بھ سازمان استفاده شود کھ باعث بیای  نباید بھ گونھNA  و انجمن

  .در کل گردد
  آرم و نامNA ای استفاده شود کھ باعث بروز یا تداخل انجمن با مباحث اجتماعی شود نباید بھ گونھ. 
  آرم و نامNA کنند، درج  نباید بر روی نشریات بھبودیی کھ ممکن است بعضی گروھھا، نواحی یا مناطق تھیھ می

  .گردد

  سئوالات متداول در انجمن در مورد مایملک معنوی
 مایملک معنوی انجمن چیست؟ -١

                          ن گر آن است و در کل بیا. کند سندی قانونی است کھ رابطھ بین خدمات جھانی معتادان گمنام و کل انجمن را بیان می
آرم و نام  خود طور دارد، و ھمین NAکھ حق چاپ و امتیاز نشریات، چیپ، سکھ، محصولات و در کل ھر چیز کھ آرم 

NA دفتر خدمات جھانی از طریق کنفرانس خدمات جھانی و وکلای منطقھ در . بھ دفتر خدمات جھانی واگذار گردیده است
  . برابر کل انجمن پاسخگو است

  
 باید از طریق خدمات جھانی محافظت گردد؟ NAچرا آرم و نام  -٢

ز وظایفی کھ از طریق کنفرانس خدمات جھانی یکی ا. بھ این دلیل کھ آرم و نام انجمن ھمیشھ در مالکیت انجمن باقی بماند
  .است NAو وکلای مناطق بھ عھده خدمات جھانی سپرده شده است حمایت از مایملک انجمن از طرف کل 

  
 ھستند؟ NAچھ کسانی مجاز بھ استفاده از آرم و نام  -٣

. را دارند NAھای خدماتی و در کل ساختار خدماتی و دفتر خدمات جھانی اجازه استفاده از آرم و نام  تنھا گروھھا، کمیتھ
این مسئلھ در مورد استفاده از آرم یا . یعنی انجمن در کل پاسخگو ھستند NAزیرا فقط آنھا ھستند کھ بھ مالک آرم و نام 

  .کند ت، بنر و غیره نیز صدق میدر اینترنت، اطلاعیھ، محصولا NAنام 
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را در سایت اینترنتی بگذارند یا آن را از طریق  NAتوانند نشریات  میآیا اعضاء، گروھھا، نواحی یا مناطق  -۴

 پست الکترونیک برای افراد زیادی ارسال نمایند؟
است و بھ ھمین دلیل ھیچ شخص یا گروھی اجازه چاپ یا  NAدفتر خدمات جھانی تنھا ناشر منحصر بھ فرد نشریات 

» حق چاپ محفوظ « ھای اینترنتی ندارد زیرا این مسئلھ باعث زیر پا گذاشتن قانون  قرار دادن نشریات را در سایت
ھا  مفلتدفتر خدمات جھانی در حال حاضر توسط قرار دادن پ. تواند منافع انجمن در کل را بھ خطر بیاندازد گردد و می می

تا . ھای مناطق مختلف مشغول بررسی این موضوع است و لینک دادن آن بھ سایت www.na.orgدر سایت رسمی خود 
  .ببردبھ فواید یا مضرات آن بیشتر پی 

  
ا کھ دلم خواست، توانم از این آرم ھر ج یک عضو انجمن ھستم، آیا آرم انجمن متعلق بھ من نیست؟ آیا میمن  -۵

 ام استفاده کنم؟ مثلا در سایت شخصی
انجمن معتادان گمنام مالک . ھستید NAاین کھ شما عضو انجمن ھستید بھ این معنی نیست کھ مالک آرم یا نشریات . خیر

سھم از سھام  در عمل و بھ عنوان مثال یک. است و شما فقط یک نفر از کل اعضاء موجود ھستید NAآرم و نشریات 
دھد تا بھ ھمراه دیگر اعضاء در فرآیند  این یک سھم بھ شما اجازه و توانائی می.  NAانجمن متعلق بھ شما است و نھ کل 

البتھ یک . عضو در برابر کل انجمن پاسخگو نیست .گیری در مورد نحوه استفاده از مایملک انجمن شرکت کنید تصمیم
مثلا . حد یک یا دو عدد بر روی جنسی برای مصرف شخصی خود استفاده کندعضو اجازه دارد از آرم انجمن در 

  .بند یا ھر چیز دیگر برای مصرف شخصی خود با آرم انجمن درست کند تواند یک عدد انگشتر یا گردن می
  

 ھای دیگر استفاده کنیم؟ در کنار آرم سازمان NAتوانیم از آرم  آیا می -۶
  .اصول است و ھم خلاف قوانین ثبت آرم استفاده بھ این طریق ھم خلاف. خیر

  
تولید کند، آیا باید  NAاگر یک گروه یا قسمتی از ساختار بخواھد برای ھمایش یا کارگاه خود محصولاتی با آرم  -٧

 از دفتر خدمات جھانی مجوز بگیرد؟
بھ گرفتن مجوز از دفتر خدمات توانند با رعایت اصول بھ این کار اقدام نمایند و نیازی  گروھھا و ساختار خدماتی می. خیر

  .زیرا آنھا نیز در برابر مالک آرم کھ انجمن معتادان گمنام در کل است پاسخگو ھستند. جھانی نیستند
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  شعبھ ایران –دفتر خدمات جھانی 
تا بتواند نیازھای  تاسیس گردید) شمسی ١٣٨۴(میلادی  ٢٠٠۵در ایران در سال  NAاین دفتر بھ خاطر رشد بی سابقھ 

دفتر خدمات جھانی شعبات دیگری نیز در بلژیک و کانادا دارد اما دفتر ایران با مجوز . انجمن در ایران را برطرف کند
ای است کھ در کنار دفتر اصلی اجازه چاپ نشریات و تولید چیپ و سکھ و دیگر اقلام با  کنفرانس و ھیئت امناء تنھا شعبھ

ا بھ علت تقاضای زیاد و مشکلات موجود در حمل و نقل و ورود نشریات و دیگر محصولات زیر. را دارد NAآرم 
  .امکان نداشت تا مانند شعبھ بلژیک یا کانادا نیازھای خود را از طریق دفتر اصلی تھیھ کند

من در شعبھ ایران در حال حاضر بھ کمک شورای منطقھ ایران در حال سرویس دھی بھ کل انج –دفتر خدمات جھانی 
در ایران بھ رشد  NAروھھای تازه تاسیس و حمایت معنوی و مالی از گو سعی دارد تا با اھدای نشریات بھ . ایران است

در عین حال ھر زمان کھ کارگاه یا گردھمایی از طرف خدمات جھانی در یکی از . ھر چھ بیشتر انجمن کمک کند
گزاران  تا تسھیلاتی را از قبیل پرداخت ھزینھ تعدادی از خدمت کشورھای ھمسایھ برگزار شود، سعی کرده و خواھد کرد

در ضمن این دفتر بھ تمام گروھھای فارسی زبان در سراسر جھان از قبیل . ھا را فراھم نماید جھت شرکت در این کارگاه
صورت لزوم  دھد و در افغانستان، بحرین، قبرس، یونان، سوئد، انگلستان، آلمان، ھلند، بلژیک و غیره سرویس می

  .گذارد نشریات رایگان در اختیار آنھا می
کھ پس از بررسی ھر فصل جھت بررسی مجدد در  گذارد این شعبھ ھر ماه گزارش مالی خود را در اختیار دفتر اصلی می

ھای شعبھ ایران و دیگر شعبات خدمات جھانی  بار حساب ۴و در اصل ھیئت امناء سالی  شود اختیار ھیئت امناء گذاشتھ می
ھای دفتر  ای، دفاتر و حساب بار ھم یک شرکت حسابرسی حرفھ در ضمن سالی یک. کند و دفتر اصلی را بررسی می

  .کند حت دفاتر صادر میای دال بر ص نامھ شود، حسابرسی کرده و گواھی اصلی و شعبات آن را کھ شامل ایران ھم می
بار در اختیار کنفرانس خدمات  تا کنون رسم بر این بوده کھ دفتر اصلی گزارش مالی خود و شعبات خود را سالی یک

کھ خیلی از اعضاء انجمن در از آنجا اما . گذاشتھ است داده و ھم چنین آن را در سایت خدمات جھانی می جھانی قرار می
طور آغاز و پایان سال در ایران با اکثر  گلیسی مشکل دارند یا بھ اینترنت دسترسی ندارند و ھمینایران با خواندن زبان ان

ٌ موافقت نمود تا از این پس شعبھ ایران بھ غیر از کشورھای جھان متفاوت است ، لذا دفتر اصلی و ھیئت امناء استثنا
شود، گزارشی بھ زبان فارسی در  در سایت گذاشتھ میگیرد یا  گزارشی کھ بھ زبان انگلیسی در اختیار کنفرانس قرار می

  . ھدابتدای ھر سال شمسی برای سال قبل در اختیار انجمن ایران قرار د
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   ١٣٨٩شعبھ ایران در سال  –گزارش عملکرد خدمات جھانی 

  
  

  ١٣٨٩تعداد توزیع شده در سال   نوع کالا
  جلد        ١٢٨۴٨٧  ھای مختلف کتاب پایھ در اندازه

ھای  کتاب چگونگی عملکرد در اندازه
  مختلف

  جلد          ۶١٧۴٣

  جلد          ۶٢۴١٠  کتاب کارکرد قدم
ھای  کتاب فقط برای امروز در اندازه

  مختلف
  جلد          ۶١۴۴١

  جلد          ١٢٨٣٨  راھنما و رھجوکتاب 
  جلد            ٨٧٢٩  پیوندد معجزات بھ وقوع میکتاب 

  جلد            ٣٢٣٣  کتاب راھنمای خدمات محلی
  نسخھ          NA   ۵٩٣٠٨مجلھ راه 

  جلد        ٢٧٣٣٣٩  انواع کتابچھ
  نسخھ      ١٧٣٨١٧۶  انواع پمفلت
  عدد      ١١٠٩٩٨١  انواع چیپ

  عدد          ٨٩٩۴۵  انواع سکھ نقره
  عدد          ۴٩٠٧٣  انواع سکھ طلا

  عدد           ١۴۴۶٧  سکھ دورنگ انواع
  عدد            ۵٧٧۵  انواع سکھ نگین دار

  عدد          ٢٣٩۵٧ CDانواع 
  طعھق        ١٠٣٨١٧  انواع محصولات

  
  
  
  
  
  



11 
 

  ھزینھ بھ ریال  فروش بھ ریال  کالا
با کسر تخفیف   نشریات

  بھ نواحی و دفترمرکزی
۴٩٨٣٧٩٠٩٩٠    

با کسر  چیپ و سکھ
تخفیف بھ نواحی و دفتر 

  مرکزی

۴۴۵٩۴١٨٩٣٠    

با کسر  CDانواع 
تخفیف بھ نواحی و دفتر 

  مرکزی

٢۵٨٠١۶٨٩٠    

با کسر  انواع محصولات
  تخفیف

١١۵٠٧٠٩٠٠٠    

  ٣۶٩٧۵٩۵٠٠٠    چاپ و تولید نشریات
  ٣٢٠٩٨١٨٠٠٠    تولید چیپ و سکھ

  ١٨٣٩۴۴٨٠٠     CDتولید 
  ٨۴٨٩٣١٢٠٠    تولید محصولات

  ٢۵٨۴٠۵۶٠    ضایعات
  ٩۴٠۴٠٠٠    اھدائی

ھزینھ سفر اعضاء شورا 
و کمک بھ برگزاری 

  جلسھ شورای منطقھ

  ٩١٣۴٧٢۴٠  

ھزینھ سفرھای کارمندان 
  دفتر خدمات جھانی

  ٢٩٧۵٠٠٠٠  

واریز بھ خزانھ شورا 
جھت فروش نشریات و 
محصولات متعلق بھ 

  شورای منطقھ

  ٩٧٧٨۶٢٠٠  

  ١١۶۵١٧١٠٠    حمل و نقل 
کمیتھ ویراستاری و 

  ترجمھ
  ٢۶٢٠٠٠٠  

  ۴١٢٨٩۴٨٠    ھزینھ بستھ بندی
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  ٣٠٩۶٨۴۵٠    ھزینھ جاری دفتر و انبار
 

تولید  برگشت غیرقابل ھزینھ
ازقبیل استامپر و اینسرت 
و خشکھ قالب و 

  پرسشنامھ 

   
٢٣٩٧۵٠٠٠ 

 
  

  ٨٩٠۶٢٠٠    ھزینھ پیمانکاری ترجمھ
  ٢٩٣٨٠٠٠    مطالبات غیرقابل وصول

  ٣٢٧۵٠٠٠٠٠    خزانھ کل انجمن واریز بھ
حقوق، مزایا و عیدی 

  کارکنان
  ٧٨٠٠٠٠٠٠٠  

  ٣۴٢۵۵۴٠٠٠    کرایھ، مالیات و بیمھ
  

  ریال ۶٨٠١٣۵٢٠۴٠: موجودی انبار
  

 ریال ۵٠٩٧١٣٠٠٠٠ :موجودی بانک
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حرفھ ای درمورد صحت امور مالی و ترازنامھ مالی دفتر خدمات جھانی و شعبات گزارش حسابرسان 
1389 و 1388 و 1387ھای آن در سال

 
  


